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QUI BINH CAP VA QUAN LY
SIM SO PIEN THOAI

P.HCNS

Mi 5o s QB/HCNS/01
Lan ban hanh 103

Ngdy higu lyc : 18/5/2020
Ngiy ban hanh : 11/5/2020

Trang/Tong 56 trang : 1/4
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Nguwoi soan thao
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P.HCNS
. . Ma sb : QD/HCNS/0]
QUI DINH CAP VA QUAN LY  [Uhnbhah 03
= giy hiéu lyc D £8/5
SIM SO BIEN THOAI Npay ban hanh__: 11/5/2020
Trang/Tong s6 trang : 2/4

. MUC bicH:

- Nhdm xac dinh ré vai trd & hd trg cho cac vi tri cong viéc c6 trc tiép hodc thudng xuyén lién
hé khach hang; ddm bao nhu cau phai lién lac dugc trong va ca ngoai gié lam viéc. Cong ty
thuc hién cap sim sb dién thoai va tro cép tién dién thoai dé duy trl lién lac.

- Céac sb dién thoai do céng ty cung cap va thanh toan cwdc phi méc nhién 13 tai san cla cong
ty. Cong ty s& thu hdi sim dién thoai khi nhan vién nghi viéc hodc cham dit trg cép khi vi tri

¢bng viéc khéng yau cdu phai tro cp dién thoai,

PHAM VI AP DUNG VA BINH M(U'C CHI PHi SU DUNG
2.1. PHAM VI AP DUNG
Ap dung tai Cong ty C& Phan Hoa Binh va cac Cong ty thanh vién 100% vén.
2.2. BINH MU'C CHI PHI SU DUNG SIM:
Theo bang phu lyc dinh kém (PL-CS6.2/HCNS-NS/01-16)

HINH THU'C QUANLY:
3.1. PHONG HANH CHINH NHAN s

3.1.1. GD. HCNS HBC /Giam déc Céng ty thanh vién:

o Xay dwng khung dinh mic tro cdp va cac chirc danh vi tri cong viéc dwoc cép sim
dién thoai va tro cap tién dién thoai.

o Binh ky hang nadm GB HC&NS HBC phéi hop véi GD CTTV kiém tra ra soat qui dinh
dé didu chinh cho phit hep.

o Xem xét duyét truy thu tai don vi cac trivdng hop vieot tro cap theo dinh mire

o X ly vi pham tai don vi céc triedng hep khdng tuan tha ding qui dinh

31.2. Nhéan vién Hanh chinh :

o Thuwc hién thi tuc cip sim dién thoai cho cac vj tri cong viéc ndm trong pham vi dugc
tro cAp va thong bao cho bd phan tiéqn lwong khi nhan vién vao nhan viéc co thudc ché
dd tro cép tidqn dién thoal. Thoi gian cap khdng chdm hon 15 ngay khi nhan vién dugc
ky hop ddng lao ddng chinh thirc hodc cac vi tri dwec thuyén chuyén co tro cép theo
qui dinh.

o Tdng hop cwéce dién thoai di dong binh quan tro' cAp theo quy va lap bang truy thu
virot tro cap gl théng bao bang email dén ngudi sty dung vuot tro cap.

o Trinh GB. HC&NS (trinh GB déi voi tai CTTV) duyét danh sach virgt tro cap theo quy
va chuyén hd so qua P. TCKT. Khodn truy thu dugc khau triv vao thu nhap cla thang

lién ké.




PHCNS
. i M s . OB/HCNS/O1
QUI DINH CAP VA QUAN LY Unbmbinh 03 ___
z ardy hidu lie 1 18/5
SIM SO BIEN THOAI Ngay ban hinh + 11/3/2030
Trang/Tong s6 trang : 3/4

3.2. NGU Q' BUQC CAP SIM BIEN THOANTRGQ CAP TIEN BIEN THOAI

Ky nhan sim dién thoai va cam két hoan trd khi nhan sim dién thoai tir P. HC&NS/NV HC, ban
giao sim dién thoai khi nghi viéc hodc khi thuyén chuyén sang vi tri khong ¢b tro cap sim dién
thoai cham nhét trong 3 ngay lam viéc trvdc thoi diém chinh thire nghi viéc.

Dam bao sb dién thoai dwoc cap phai ludn lién lac dwoce trong va ngoai gity lam viéc ké ca khi
nghi phép, va phai goi lai ngay khi ¢é thé cac sb dién thoai goi nh& clia cép trén hodc khach
hang da cé giao djch.

Bat budc phai st dung sb dién thoai cong ty cap dé giao dich véi khach hang va cong ty.

Luwu danh ba khach hang vao sim s6 dwoc cAp va c6 bién phap bao quan dy phong, khong dé
xdy ra tredng hop ldm mét thong tin lién lac vi bat ky ly do nao.

Chiu ky luat cdnh céo khi bj phat hién ¢b tinh thwe hién sai qui dinh.

BIEN PHAP CHE TAI

Ngudi sir dung cd cude dién thoai vurgt han mae tror cap binh quan theo quy (3 thang) sé bi
truy thu vao long thu nhap cda thang lién ké.

Nguéi dugc trg cap sim dién thoai/tidn dién thoai ndu cé tir 2 1An/tudn bi thdng bao/phan hdi
tlr khach hang ndi bd hodc khach hang bén ngoai vé viéc khéng thé fién lac qua s dién thoai,
thi chi phi dién thoai thang d6 sé do nhan vién chiju trach nhiém thanh toan (xem nhw thanh
toan vugt mirc tre cp) va nhan 01 van ban canh céo ky luat theo ndi qui lao dong.

Céc tredng hop khéng goi lai cho cép trén hodc khach hang da co giao dich khi c6 cudc goi
nh&, sé bj ghi nhan xem xét ha 1 béc danh gia hiéu qua céng viéc trong thang.

Khi giao tré sim s6 dién thoai, ndu sim khdng cé chira di thong tin danh ba khach hang giao
dich s& bj truy thu toan bd sbé tidn da st dung t&r chu ky thanh toan k& trwdc dén thdi digm

ban giao sim va két qua ky danh gia hiéu qué cdng viéc & thang ban giao sim 1 loai C.

BIEU MAU/HO SO

STT Tén bidu mau Mi sé Théi gian lwu Trach nhiém
1 Binh mirc tro cép tién dién thoai | PLCS6.2/HCN | Dén khi didu chinh P. HC&NS
S-N5/01-16
2 Gidy cam két nhan va hoan tra | Khéng méa héa | Khi nhan vién nghi P. HC&NS

sim dién thoai di déng viéc hoan tat tha tuc
3 | Danh s&ch truy thu vuot tre cap | Khong ma hda | Theo ho so lvong P. TC&KT




SIM SO PIEN THOAI

P.HCNS

Mi s0 : QD/HCNS/OL

QUI DINH CAP VA QUAN LY  [Linbmbanh 03

Ngay higu lyc : 18/5/2020

Ngdy ban hank____: 11/3/2020

”I'rangﬂ"éng sh trang : 4/

Danh séch danh ba khach hang
(ban giao kém SIM sb khi thdi

viéc)

Khong ma hoa

Pén khi didu chinh P. HC&NS




DI PONG

PINH MUC PIEN THOAI

Phong HC - NS

PL-CS6.2/HCNS-NS/01-

Ma sé: 16
Ngay hidu Iyc 18/05/2020
Lan ban hanh 04
Ngay ban hanh 15/05/2020
Trang/ tong trang 2/2

; § e Hinh thirc thwe
Pinh mdc dién hien
TT Chtrc danh/chirc vu thoai + DV Data Z 0 =
L , Thué bao | Tra qua
(ddng/thang) -
tra sau lwong
1 | Tdng Gidm déc; Ch tich Cong ty 2,000,000 X
2 | Pho Téng Giam déc; Giam dbc diéu hanh 1.500.000 X
Giam déc clp Phong tai HBC; Giam déc Céng ty
3 Thanh vian: 1,000,000 X
Ké toan trwdng tai HBC; Cép Truwdng phong Kinh
4 doanh tai CTTV. 700,000 =
Cép Giam sat tai HBC; Ké toan trwdng hoac Trudng
5 | nhom hodc Cap Giam sat thuéc khéi kinh doanh tai 500,000 X
CTTV, Chuyén vién Kinh doanh tai HBC.
Chuyén vién Mua hang tai HBC; Cép giam sat khong
6 | thudc khéi Kinh doanh tai CTTV; Chuyén vién Kinh 300,000 X
doanh tai CTTV; Chuyén vién DVKH tai HBC & CTTV
- | Céc vi tri khac do GD phong/GD CTTV dé nghi tuy 200.000 .
theo tinh chét céng viéc (Lai xe, Tuyén dung...) '
Trwong hop dac biét sé do TGB/Cha tich cong ty chi
8 | dinh muc tro cp nhwng khéng ndm ngoai khung mét
trong cac nhom trén.
Ghi chu:

Trwwdng hep nhan sy cting mot Itc kiém nhiém nhiéu vj tri céng viéc thi chi dwgc huwdng mic tro

cap cao nhat trong cong viéc dam nhan theo bang dinh mirc nay.

Trwwdng hop nhan sy dugc cap sim c6 st dung/lam phat sinh céc dich vy tién ich cong thém ngoai

danh muc dwoc dinh mirc, nhan sy d6 phai chiu trach nhiém thanh toan lai véi cong ty qua hinh

thire truy thu vuret dinh mire.

HBC, Ngay ,/./.%./2020
GD. HANH CHINH NHAN S

BUI NHAN HOA

HBC, Ngay12.1.9.42020
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Toitén: ...,
CMNDsé: ...

Ho khdu thudng tr:

Vitri cdng viée: ...

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Dde 1ap — Ty do — Hanh phuc

GIAY CAM KET

Vav: Nidn va hoan tra sim dién thoai di dpng

TP HCM, ngay ...

............................. Ngay sinh:
.............. Ngay cip  ooovennnnn Noi cép:

Trye thude Cong ty ; CONG TY CO PHAN HOA BINH

thang .... nam 2020

......................

..........................

Dia chi: 346- 350 Dwong s6 7, Phudng Tan Tao, Quén Binh Tén, TP, Hd Chi Minh

Theo Chinh sach Nhén sy vé viée st dung dién thoai do Cong ty thanh toan cudce phi, Toi ¢6 nhin sim

dién thoai s6: ... dé sir dyng trong giao dich cong vi¢c va theo ddy xdc nhén sim di¢n

thoai 0 sd néu trén la tai san thudc so hitu cia Cong ty CONG TY CO PHAN HOA BINH

Trong trudmg hop néu khong tiép tuc Jam viée tai Cong ty vi bt ctr Iy do gi, 161 cam két s& hoan tré lai

cho Cong ty sb sim dién thoai da nhén ndi trén cling toan bd danh ba dién thoai liru trong sim (thong

tin khach hing di giao dich) vao trudc thoi gian chinh thire chiam d@t céng vige.

T6i cam doan siy dung sim dién thoai duge cdp cho giao dich phuc vu cong vige, va Toi hoan toan chiu

trach nhiém vé ndi dung néu trén va coi nhw day 12 mdt trong nhivng dicu khoan dé giai quyét thu tuc

thdi viée vé sau.

Newdi cam kit
(K3, ghi rd hy tén)

e 12020
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